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5.7. 版本相容性需求
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1. 開始使⽤ Connect App
將 mooInk Pro／Pro 2 與⼿機／平板連線到同個 Wi-Fi 網路（含

⼿機熱點分享），讓⼆者能相互傳／收⽂件，並將 mooInk Pro／
Pro 2 閲讀器畫⾯同步鏡像至⼿機／平板。

1.1. 新增閲讀器

點選  ＞選擇相對應的閲讀器裝置序號＞輸入閲讀器上顯⽰
的認證碼＞新增成功＞爲您的閲讀器命名。
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成功新增的閲讀器會保留在「我的閲讀器」⾴⾯，下次可直接
點擊使⽤。點擊左上⽅  輸入閲讀器序號或名稱可快速找到已配
對的閲讀器。
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⼩提醒：

1. 請將⼿機／平板靠近閲讀器。
2. 請確認閲讀器不處於休眠狀態。
3. 先在筆記介⾯開始進⾏連線較容易成功。
4. 進入閲讀器的設定＞基本設定＞裝置資訊，找到閲讀器的專屬
「序號」。

1.2. 編輯閲讀器名稱

選擇閲讀器＞編輯＞編輯閲讀器名稱＞儲存更新。
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1.3. 移除閲讀器裝置

移除閲讀器裝置：

選擇閲讀器＞移除此閲讀器︔即可刪除已配對的閲讀器。
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在「我的閲讀器」⾴⾯快速左滑欲刪除的閲讀器＞ ︔即可刪
除。
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⼩提醒：

1. 刪除後，下次使⽤時需再次新增閲讀器。
2. 若誤刪閲讀器，點擊下⽅彈出提⽰的「復原」即可還原。
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2. 把閲讀器⽂件傳⾄⼿機
可將閲讀器筆記介⾯內的 PDF ⽂件傳至⼿機／平板。

點擊「把閲讀器⽂件傳至⼿機」＞從閲讀器内⽂件列表／資料
夾選擇⽂件＞傳送＞選擇分享⽅式︔即可在⼿機／平板内接收該⽂
件。
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⼩提醒：

：可根據檔案名稱／閲讀⽇期／更新時間排序⽂件列表或資
料夾。

：可輸入檔案名稱或點選 ／  符號，快速找出⽂件。
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3. 把⼿機⽂件傳⾄閲讀器
可讓閱讀器接收⼿機／平板內的 PDF ⽂件。

點擊「把⼿機⽂件傳至閲讀器」＞選擇要接收的⽂件＞選擇欲
存放的資料夾＞傳送︔打開閲讀器的筆記介⾯即可找到⽂件。
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⼩提醒：

1. 若欲移除列表中已選取的⽂件，點擊或左滑＞移除。
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4. 螢幕鏡像
可將閲讀器畫⾯鏡像至⼿機／平板。

點擊「螢幕鏡像」＞⼿機／平板上的畫⾯會隨著閲讀器的使⽤
⽽改變。點擊 ，即可結束鏡像。
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4.1. 連線狀態提⽰

綠燈：連線穩定。

橘燈：連線不穩定，建議檢查網路環境，並稍待畫⾯反應。

請檢查閲讀器與網路連線狀態：此時連線出現錯誤，可點擊
「重試」將再次嘗試連線或點擊「結束鏡像」。

⼩提醒：

1. 若當前鏡像的檔案太⼤，畫⾯有些許延遲為正常現象。

4.2. 畫⾯截圖

點擊右下角 ，可將當前鏡像畫⾯截圖並保存在⼿機／平板相
簿中。

4.3. 鏡像畫⾯放⼤

輕觸螢幕後，即可使⽤雙指分開放⼤畫⾯︔雙指併攏可縮⼩畫
⾯。放⼤時可拖曳畫⾯。

4.4. 鏡像畫⾯旋轉

閲讀器直持／橫持，⼿機／平板中的鏡像畫⾯會隨著⾃動轉
向。
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5. 其他

5.1. 升級成進階版（螢幕鏡像功能）

初次使⽤螢幕鏡像功能可免費試⽤ 30 天，試⽤前需先同意訂
閲︔試⽤ 30 天後將以 NT$30／年的年費續訂此功能。

⼩提醒：

1. 訂閲到期⾃動續訂。在試⽤期結束的 24 ⼩時前取消續訂，即
不會產⽣續訂費⽤。

2. 若需解除續訂，Android ⼿機需至 Play 商店解除︔iOS ⼿機需
至⼿機設定＞點擊⾃⼰的 Apple ID 姓名＞訂閱項⽬解除續訂。

5.2. 閲讀器與⼿機／平板無法順利連接

請先檢查以下連線條件

1. 網路連線是否穩定。
2. 閲讀器與⼿機／平板是否連上同⼀個網路。
3. 閲讀器是否處於休眠。

5.3. 查看⽬前軟體版本

點擊「我的閲讀器」右上角 ＞⽬前版本，即可查看。

5.4. 如何查找閲讀器裝置序號
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下列三處皆可查詢閱讀器序號：

1. 閲讀器外盒背⾯有閱讀器序號貼紙。
2. 閲讀器開機後的登入⾴右下⽅顯⽰。
3. 閲讀器登入後，點擊設定＞基本設定＞裝置資訊，找到閲讀器
的專屬「序號」。

5.5. 可⽀援的⽂件格式

僅⽀援 PDF 格式的⽂件。

5.6. 如何回報問題

有下列兩種⽅式：

點擊「我的閲讀器」右上角 ＞問題回報＞輸入您想回報的錯
誤資訊。
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聯繫 Readmoo 客服中⼼ service@readmoo.com

回報資訊需附上⼿機型號、mooInk 閲讀器型號、Connect App
版本號和連線⽅式（⼿機熱點／Wi-Fi）。

若能提供更詳細的資訊，如⼿機版本號、mooInk 閲讀器版本
號、Wi-Fi 分享器型號，將能更有效率地解決您的疑問。

5.7. 版本相容性需求

Connect App ⽀援 Android 6.0 以上及 iOS 13.0 以上安裝使⽤。
 
 
 
 
版本資訊

⽇期 版本 作者 更新內容

2023.10.26 v1.0.0 Readmoo 第⼀版

mailto:service@readmoo.com
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